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Instrukcja uzytkownika Drukarka LP/TLP 2844

Ogolne ostrzezenia i uwagi

Ostrzezenie — Mozliwosé porazenia

Drukarka nie moze pracowac w miejscach wilgotnych.
Moze nastapi¢ porazenie prgdem.

Ostrzezenie — Wytadowania elektrostatyczne

tadunek elektryczny zgromadzony na ludzkim ciele lub innych rzeczach
moze uszkodzi¢ gtowice drukarki lub inne czesci elektroniczne.
Nie nalezy dotykac gtowicy, ani czesci elektronicznych przed montazem.

Uwaga — Ustawianie i obstuga drukarki

Podczas instalacji lub zmiany konfiguracji drukarki ZAWSZE NALEZY
WYLACZYC ZASILANIE przed:

- podtgczaniem jakichkolwiek kabli,

- wykonaniem czyszczenia lub konserwacji drukarki,

- przenoszeniem drukarki.

Zniszczenie obudowy lub akcesoriow drukarki moze wystapi¢ wskutek
niewtasciwego potaczenia podczas rozpakowania lub obstugi drukarki.

Uwaga — Mozliwosé poparzenia

Gtlowica drukarki posiada podczas pracy wysokg temperature. Aby zapobiec
uszkodzeniu glowicy i spowodowaniu wtasnych obrazen nalezy unika¢
dotykania gtowicy.

Gtowice nalezy czysci¢ tylko piérem czyszczacym lub specjalnym zestawem
czyszczacym.

Uwaga — Media

Uzywanie etykiet i tasm najwyzszej jakosci, gwarantuje . W przypadku
etykiet samoprzylepnych nalezy uwazag, aby nie przyklejaty sie do watkow.

Podpowiedz — Wymiana mediow

Jesli podczas drukowania skoncza sie etykiety, nie wytaczaj zasilania
podczas zaktadania nowych. Po zatozeniu nowych mediéw i zamknieciu
gtowicy drukarka automatycznie dokonczy drukowanie.

Nasycenie koloru jest wynikiem ustawienia temperatury gtowicy (ustawienie
nasycenia) i predkosci drukowania. Ustawienie obu wartosci umozliwi
uzyskanie pozadanej jakosci wydruku.
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Instalacja i uruchamianie drukarki

Rozpakowanie drukarki

Sprawdz drukarke przed mozliwymi uszkodzeniami podczas transportu

» Sprawdz wszystkie zewnetrzne powierzchnie

* podnie$ klape dostepu i sprawdz wizualnie czy nie ma zadnych uszkodzen
W przypadku wysyiki, zachowaj karton i wszystkie materiaty uszczelniajgce.

Jesli odkryjesz uszkodzenie podczas transportu:

» Natychmiast zawiadom dystrybutora i spisz raport awarii

Sprzedawca nie jest odpowiedzialny za uszkodzenia podczas transportu sprzetu oraz
wyposazenia i nie uwzglednia tej awarii w ramach gwaranciji.

 Zatrzymaj karton i materiat uszczelniajgcy dla celéw kontrolnych.

* Powiadom twojego miejscowego dealera.

Jesli nie wysytasz drukarki natychmiast, zapakuj ja uzywajac oryginalnych materiatow
uszczelniajgcych. Drukarka moze by¢ przechowywana w warunkach:

» Temperatura: -40 ° Fdo 140 ° F (-40 ° C do 60 ° C)

» Wilgotnos¢ wzgledna: 5% do 85%, nie skondensowana

Dokumentacja i
oprogramowanie =

=

Drukarka

Piaro
CZYSZCZHCe
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Elementy drukarki

Blokady

Dioda Klawisz Whylacznik Gnizzdo Gniazda
statusy FEED  zasilania  zasilania syynatowe

Czujnik kalki

Pasek oderwania etykiety

: Uchwyty na kalke
1 eyl ——— Uchwayty na rolke ze zuzyta
_:fi!.’ kalke

5 Silnik napedzajaey rolke z kalka

Glowica drukujaca

Blokada otwarcia poknyeny

Uchwyty na rolke etykiet

Czujnik medidw
Regulacja prowadnic
Prowadnice

Czujnik zdjecia etykiet (opcja)
Pasek podawania etykiet (opcja)




Instrukcja uzytkownika Drukarka LP/TLP 2844

Pasek oderwania etykiet

LP &

Glowica drukujaca

Uchwwyt na rolke etykiet

Prowadnice &

Requlacja prowadnic
Czujnik medidow

Czujnik zdjecia etykiet (opcja)

Pasek podawania etykiet (opcja)
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Instalacja

Przedstawiony ponizej opis poprowadzi Panstwa poprzez instalacje drukarki i
oprogramowania

Krok 1 Aby dokonac instalacji zasilacza nalezy:
- wylaczy¢ drukarke

- sprawdzi¢ napiecie zasilajgce; umiesci¢ wtyczke zasilacza w gniezdzie drukarki

- wiaczyc¢ kabel zasilajacy

- umiesci¢ wtyczke kabla w gniazdku

- wiaczyc¢ drukarke
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Krok 2 Instalacja kabla sygnatowego

Dodatkowe informacje na temat schematdw potaczen kabla znajdg Panstwo w dodatku A.
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Krok 3 Aby zatozy¢ etykiety nalezy:

- wylaczy¢ drukarke

- otworzy¢ pokrywe

- rozsungc¢ prowadnice
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- zatozyc rolke z etykietami (sposob przygotowania mediow przedstawiono w dodatku A)

- zwolni¢ blokade pokrywy

10
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- zamkna¢ pokrywe

Krok 4 Procedura AutoSense obejmuje automatyczng kalibracje drukarki i ustawianie
czujnika przerwy.

Procedure te nalezy przeprowadzi¢ po kazdorazowym zatadowaniu nowej rolki etykiet. Jezeli
drukarka uzywana jest w trybie PEEL OFF nalezy wytaczy¢ czujnik zdjecia etykiet.

Aby przeprowadzi¢ te procedure nalezy:

- wylaczy¢ drukarke

- nacisngc i przytrzymac klawisz FEED

11



Instrukcja uzytkownika

Drukarka LP/TLP 2844

wigczyc¢ drukarke

UKQ1935 16 V3.21
Serial port : 96,N,8,1

Image buffer size: 103 2K
Fmem :000.0K,016.4K avl
Gmem: 000K, 0593K avl
Emem 000K, 0593K avl
180,001 rY

S2 D10 RO16G,000 ZT UN
q800 Q01225,026
Option:

04 08 13

now im DUMP

nacisna¢ klawisz FEED, aby rozpocza¢ normalng prace drukarki

12
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Sposob postepowania w sytuacji, gdy dioda statusu zaswieci sie na czerwono lub
pomaranczowo znajdg Panstwo w dodatku A — w dziale Usuwanie Problemow

Krok 5 Instalacja software’u

Umiesci¢ dysk instalacyjny w stacji CD-ROM i postepowac z instrukcjami pojawiajgcymi sie
na monitorze.

13
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Instalacja opcji

Ponizej znajdg Panstwo sposob instalacji nastepujacych opcji:
- wydruk termo-transferowy

- tryb z automatycznym odklejaniem etykiet (PEEL-OFF)

- podawanie etykiet ze sktadanki

- wydruk z obcinaczem

Wydruk termo-transferowy

Drukarka TLP umozliwia wydruk etykiet zaréwno metodg termiczna, jak i termo-transferowg
przy wykorzystaniu kalki barwigcej.

Wydruk termo-transferowy uzyskuje sie po zatadowaniu do drukarki odpowiedniej kalki
termo-transferowej (woskowej, woskowo-zywicznej lub zywicznej).

Aby rozpocza¢ wydruk metoda termo transferowg nalezy:

- usung¢ pasek klejacy zabezpieczajacy kalke

- przeprowadzi¢ tasSme przez mechanizm drukujacy

14
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zatozyc¢ rolke na uchwyty

15
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wyréwnaé¢ wgtebienia na rolce z wpustami na uchwytach

16
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W sytuacji, gdy kalka skohczy sie w czasie trwania zadania drukowania, dioda statusu
zaswieci sie na pomaranczowo i drukarka zatrzyma sie w celu wymiany kalki na nowa. Nie
nalezy wéwczas wytgczac zasilania, a jedynie wymieni¢ tasme postepujac zgodnie z
powyzszg procedurg.

Jesli zaistnieje konieczno$¢ wymiany tasmy, ktéra sie jeszcze nie skonczyta nalezy przeciaé
zainstalowang kalke, wyjac i zatozy¢ nowa (rysunki ponizej).

17
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Wydruk w trybie z automatycznym odklejaniem etykiet
Aby byto mozliwe drukowanie z opcjg automatycznego odklejania etykiet nalezy:
- otworzy¢ pokrywe, uchyli¢ przednig scianke i wtaczy¢ czujnik zdjecia etykiet

- zamkng¢ przednig scianke

- zamkng¢ pokrywe i nacisng¢ klawisz FEED

18
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Podawanie etykiet ze skfadanki

Aby drukowac na etykietach podawanych ze skfadanki trzeba:
wtozy¢ media

ustawic¢ prowadnice

19
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Wydruk z obcinaczem
Drukarki wyposazone w obcinacz mogg wysuwac jedng lub wiecej etykiet, ktére nastepnie sg
automatycznie odcinane od reszty mediow.

Opcja ta pozwala na obcinanie mediow ciagtych lub podktadu pomiedzy etykietami. Grubos¢
mediéw nie powinna by¢ wieksza niz 0,095mm, szerokos¢ od 28mm do 108mm, a diugos¢
pomiedzy cieciami co najwyzej 19,1mm. Gestos¢ mediow powinna by¢ nie wigksza niz
120g/m. Dtugosc¢ zycia noza wynosi okoto 1000000 ciec.

Do ustawiania obcinacza stuzy komenda OC natomiast do wyznaczania dtugosci etykiety w
przypadku mediow ciggtych nalezy uzy¢ komendy Q (opisy komend dostepne w EPL
Programmers Guide).

Jesli n6z bedzie ciat etykiety, a nie w przerwach pomiedzy nim, bardzo szybko dojdzie
do zabrudzenia noza klejem, co moze spowodowaé zablokowanie sie obcinacza.

Czyszczenie noza

Nalezy zawsze pamieta¢ o wytgczeniu drukarki i odtaczeniu wszystkich kabli (zasilajacych i

sygnatowych).
NO6z powinien by¢ suchy, nie nalezy uzywac¢ zadnych specjalnych ptynéw do czyszczenia.

20
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Po usunieciu zanieczyszczen nalezy podtaczy¢ kable, wtaczy¢ drukarke i sprawdzic
poprawnosc¢ dziatania urzgdzenia.

21



Instrukcja uzytkownika

Drukarka LP/TLP 2844

Dodatek A

Usuwanie problemoéw

Problem

| Przyczyna

| Rozwigzanie

Dioda statusu

Nie swieci sie po 1. Nieprawidtowe podiaczenie drukarki | 1. Sprawdz potaczenia pomiedzy drukarka,
wigczeniu zasilania 2. Brak mediow a zasilaniem.
2. Upewnij sie, ze etykiety i taSma sg
zatadowane
Mruga zielonym 1. Dane sg przesytane do drukarki 1. Poczekaj na zakonczenie tego procesu.
kolorem 2.  Gotowos¢ do rozpoczecia procedury | 2. Nalezy zwolni¢ klawisz FEED
Auto Sense po wigczeniu drukarki.
Mruga kolorami zielony- | 1. Urzadzenie zostalo wprowadzone 1. Aby kontynuowac prace nalezy zwolni¢
czerwony- czerwony przez operatora w stan pauzy przycisk FEED.
Swieci sie na kolor 1. Sygnalizuje brak tasmy barwigcej 1. Zaladuj nowa tasme.
pomaranczowy 2. Zadziatal opcjonalny czujnik otwarcia | 2. Nalezy domkna¢ pokrywe.
pokrywy 3. Sprawdz oprogramowanie i ponownie
3. Drukarka wykryta btad polecenia lub wyslij polecenie drukowania.
sktadni
Mruga kolorem 1. Trwa proces fadowania firmeware’u. [L. Po zakonczeniu dioda powinna zaswiecic¢
pomaranczowym sie na czerwono, a nastepnie na zielono.
Swieci sig na kolor 1. Sygnalizuje brak mediéw, 1. Zataduj nowa partie mediow.
czerwony 2. Sygnalizuje btedny wynik testu 2. Sprawdz podtaczenie drukarki
POWER-UP. 3. Nalezy zaczeka¢ na zakonczenie
3. Drukarka oczekuje na kolejne procedury
dane podczas procedury
tadowania firmeware'u.
Operacja
Drukarka wydaje sie 1. Zalozono nieodpowiednie media. 1. Nalezy sprawdzi¢, czy zatozono etykiety
pracowac¢ poprawnie, 2. Strona druku jest odpowiednio odpowiednie do wybranej metody
ale nic nie jest zwrocona. wydruku (druk termiczny -etykiety
drukowanie (dioda 3. Niedomknieta gérna pokrywa. termiczne; druk termo transferowy -
statusu Swieci sie na 4. Uzyto nieodpowiedniego kabla. zwykle etykiety i taSma barwigca).
zielono) 5. Zanieczyszczona gtowica P.  Sprawdz czy zalozona jest tasSma o
odpowiednim nawoju.
B.  Domknij pokrywe.
4.  Nalezy uzy¢ prawidtowego kabla
komunikacyjnego.
5.  Nalezy wyczysci¢ glowice piérem
czyszczacym.
Wydruk jest niewyrazny | 1. Zanieczyszczona glowica 1. Wyczysci¢ gtowice pidrem czyszczacym.
lub ztej jakosci 2. Ustawiono nieodpowiednig predkos¢ i .  Ustawi¢ predkosé i nasycenie koloru
nasycenie koloru wydruku wydruku.
Drukuje tylko czesé 1. Zte ustawienie czujnikOw. 1. Wykonaj procedure AutoSense i ustaw
etykiety lub opuszcza |2. Przyklejenie sie etykiety do gtowicy. odpowiednio czujnik (zob. str. 11).
etykiety 3. Nie prawidtowo zatrzasnieta pokrywa. | 2. Usun przyklejong etykiete.
4. Problemy z oprogramowaniem. 3. Domkna¢ pokrywe.
4. Nalezy sprawdzi¢ konfiguracje pamieci
drukarki.
Drukarka zatrzymuje 1. Zte ustawienie czujnikOw. 1. Wykonaj procedure AutoSense i ustaw
sie podczas wydruku, a | 2. Uzyto nieprawidiowych mediéw. odpowiednio czujnik (zob. str. 11).
dioda statusu $wieci sie | 3.  Wystapit zator etykiet 2. Nalezy uzywac etykiet zatwierdzonych
na kolor bursztynowy | 4. Nieprawidtowo zatlozone media przez dostawce.
lub czerwony 5. Problemy z oprogramowaniem 3. Oczys¢ droge przesuwu mediow.
6. Zabrudzony czujnik 4. Sprawdzi¢ sposob zatozenia mediow.
5. Nalezy sprawdzi¢ konfiguracje pamieci
drukarki.
6. Nalezy wyczysci¢ czujnik.

22




Instrukcja uzytkownika

Drukarka LP/TLP 2844

Automatyczne odklejanie etykiet

Drukarka nie 1. Nie wiaczono czujnika zdjecia etykiet. | 1. Upewnij sie, ze zostal wtaczony czujnik
zatrzymuje sie po 2. Zanieczyszczony czujnik. zdjecia etykiet.
wydrukowaniu etykiety | 3. Ustawiono media ciagte. 2. Nalezy wyczysci¢ czujnik.
3. Sprawdz ustawienia drukarki.
Drukarka zatrzymata 1. Ustawiono nieprawidtowg ilosé 1. Sprawdz czy ustawiona ilos¢ etykiet do
sie po wydrukowaniu etykiet. wydruku jest prawidiowa
jednej etykiety i po jej
zdjeciu nie drukuje
dalej
Obcinacz

NGz tnie etykiety 1. Ustawiono nieprawidtowg diugosc 1. Sprawdz ustawione wymiary etykiet i
zamiast podktadu etykiety ustaw wtasciwy wymiar.
pomiedzy nimi
Obcinacz zostat 1. Etykiety przykleity sie do noza 1. Woylacz kable zasilajace i sygnatowe,
zablokowany przez usungc etykiety uzywajac pincety.
etykiety
Media sa obcinane 1. Uzyto nieprawidtowych etykiet (nie 1. Upewnij sie czy uzywasz prawidtowych
czesciowo lub nie sg zatwierdzonych przez dostawce) mediéw.
obcinane w ogdle. 2. Zabrudzony néz. 2. Nalezy oczysci¢ noz.

3. Uszkodzenie obcinacza. 3. Skontaktuj sie z dziatem technicznym

dostawcy.

Inne zrod#fa pomocy

Jesli podane wskazowki nie pomogty Panstwu rozwigzac problemu, prosimy o kontakt z
dziatem technicznym dostawce.

23
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Konfiguracja interfejsu szeregowego

Port szeregowy drukarki mozna ustawi¢ za pomoca jezyka EPL, wykorzystujgc komende Y.
Fabryczne ustawienia portu sg nastepujgce: 9600 baud’ 6w, 8 bitow, 1 bit stopu i brak
parzystosci.

Opis pofaczen dla portu szeregowego

Host  DB9 DB Printer
Pin # Fin #

MNC — 1 T = =—t5Volts*
Rx[) = —3 2 » » 22> #= T:D
TxD) i |3 3 > y 3 >—{ = RxD
DTR —3 4 > > 4 NiC
GHND — 5 > Y 5 D= GMD
[ISE e —3 O > O > [T
RTS — 7 > > 7 NC
CTS = =3 i 3 » > W RTTY
El — O 5 NC

Female DB-9 to Male DB-9

Host  DB-25 DB-9 - Printer
Pin # Pin #

N/C — 8 T 3 =5 \olis*
RxD = —3 3 > > 2 >— W= TyxD
TxD e =3 2 > > 3 >— = RuD
DTR —3 20 y 4 )= N/C
GND —3 7 » > 5 > GND
DSE M= — § » * O 1 e BV
RTS —> 4 > > 7 )—} N/C
CTS wem 3 5 % > { > 4= RDY
Rl 3 1} G N/C

Female DB-25 to Male DB-9

*+5 volts at 150 mA for external device (e.g. KDU or scanner)

24
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Drukarka LP/TLP 2844

Opis pofaczen dla portu rownolegfego

Centronics

DB-25
HOST  Pin No.
STROBE [ 1
DATA O —> 2
DATA 1 —> 3
DATA2 |2 4
DATA 3 —> 5
DATA 4 —> [
DATA 5 —> 7
DATA 6 —> 8
DATA 7 —> 9
ACKS 10 €
BUSY E 11 <
PAPER ERR. 124
READY 13 €
INIT —> 14
ERROR/ Jj— 15€
IN/A 16
INFA 17
INA 18
SIG. GND 19 €
SIG. GND 20) €
SIG. GND 21 %
SIC, GND 22 &
SIC. GND 23 €
SIC. GND 24 £
SIC. GND 25 &

Pin No. PRINTER
> 1 —» STROBE
> o —3  DATAD
> 31—  DATA 1
> 4 —M  DATA?2
> 5 —  DATA
> 65—  DATA4
> 77—  DATAS
> 85— DATA®G
> g —¥ DATAT
10€{  ACK
114  BUSY
124 PAPER ERR.
13€— READY
> 14— INIT
15€— ERROR/
16 NS
17 N/A
18 < +5V
> 19€3 SIC. GND
> 0 SIG. GND
> 1< SIG. GND
> 0¥ SIG. GND
> 23€» SIG. GND
> 24€> SIG. GND
> J5€>

Female DB-25 to Male Centronics
(Cable)

+5 wolts at 300 mA for external device (e.g. PrintServer)

25
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Opis pofaczen dla portu USB
Ponizsza tabela przedstawia opis potaczen portu USB. Dodatkowe szczegoty sg dostepne w
specyfikacji USB (Universal Serial

Numer ztgcza Sygnat Typowy kolor przewodu
1 VBUS czerwony
2 D- bialy
3 D+ zielony
4 GND czarny
obudowa ekran oplot

26
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Czyszczenie drukarki

Uzytkownik moze samodzielnie czysci¢ glowice, watek dociskowy i elementy prowadzace
media. Wszystkie czesci znajdujace sie na drodze medidéw poza gtowicg moga byé
czyszczone miekka Sciereczka, uzycie alkoholu moze pomadc usunagé pozostaty po etykietach
klej.

W tabeli ponizej przedstawiono czestotliwo$¢ konserwowania poszczegolnych elementéw
drukarki:

OBSZAR METODA CZESTOTLIWOSC

Gtowica drukujgca Alkohol

Watek dociskowy Alkohol Po kazdej rolce etykiet, 250m sktadanki dla
trybu termicznego oraz po kazdej rolce tasmy

Czujniki etykiet Powietrze barwigcej dla termo-transferu

Kanat etykiet Alkohol

Krawedz oddarcia Alkohol W razie potrzeby

Czujnik pobrania etykiety Powietrze Co miesigc

Czujnik tasmy Powietrze Po kazdej rolce tasmy barwigcej

NOz tnacy Alkohol Przy zabrudzeniu noza klejem z etykiet, gdy
ciecie nie jest takie, jak powinno

Uwaga — mozliwos$¢ porazenia!!l

/ ﬁ\\ /\ﬁ\ Zawsze wytaczaj drukarke przed jej czyszczeniem.

Nie nalezy dotykaé gtowicy, gdyz wytadowania elektrostatyczne
moga ja uszkodzié

Nie nalezy czysci€ gtowicy ostrymi materiatami. Zawsze uzywaj
odpowiednich materiatdw do czyszczenia.
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Czyszczenie gfowicy
Gtowice mozna czysci¢ piorem dostarczonym z drukarkg badz zestawem czyszczacym
dostepnym u dostawcy.

Przetrzyj piorem ciemne partie gtowicy drukujacej. Przed zamknieciem gtowicy nalezy chwile
odczekac. Nie uzywaj piora do czyszczenia watkow.
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Czyszczenie watka napedoweqo

W zwigzku z zanieczyszczeniami watka napedowego powstatego na skutek zabrudzen
klejem i pozostatosciami etykiet wymaga on okresowego czyszczenia.

Zabieg czyszczenia nalezy przeprowadzac postepujac nastepujgco:

- delikatnie przetrzyj wierzch watka

- obré¢ watek o 60°

- powtarzaj kroki, az do momentu catkowitego wyczyszczenia waitka.
Pozostaw watek do wyschniecia przed zatozeniem mediow.

29



Instrukcja uzytkownika Drukarka LP/TLP 2844

Przygotowanie mediéw

Zaleca sie stosowanie wylgcznie sprawdzonych i zatwierdzonych przez dostawce
materiatow eksploatacyjnych, zapewniajacych dobra jako$¢ wydruku oraz dtugg zywotnosc
sprzetu — zwtaszcza gtowicy termotransferowe;.

Mozliwy jest wydruk na materiatach typu papier, polyester, polipropylen, vinyl. Kazdy z
wymienionych powyzej materiatbw musi zosta¢ uzupetniony o odpowiednig tasme
termotransferowa, ktéra zapewnia dobrg jakos¢ oraz poprawng eksploatacje drukarki.
Jedynie etykiety papierowe termiczne nie wymagajg stosowania tasmy barwigce;.
Sprzedawca akceptuje wytacznie stosowanie sprawdzonych przez dziat techniczny
materiatow eksploatacyjnych oraz tasm barwigcych Zebra Technologies.

Mozliwe jest stosowanie etykiet na papierze ciagtym (bez przerw), na papierze
wysztancowanym (z wyodrebnionymi poszczegolnymi etykietami) z dopuszczalng perforacjg
oraz otworami jako znaczniki.

Zywotnos¢ glowicy termotransferowej moze zosta¢ zmniejszona przez stosowanie nie
wiasciwych materiatdw eksploatacyjnych, zle wysztancowanych, o nieréwnej strukturze
powierzchni, poszarpanych.

Stosowana tasma termotransferowa nie moze by¢ wezsza niz materiat zadrukowywany.
Ograniczenie szerokosci tasmy barwigcej wytgcznie do wymaganego obszaru zadruku moze
spowodowac szybkie uszkodzenie gtowicy termotransferowe;j.

Podczas przesytki media moga sie zabrudzi¢ lub zakurzy¢. Odpowiednie przygotowanie
mediow do wydruku zagwarantuje Panstwu, ze gtowica i watek dociskowy pozostang czyste
przez dtuzszy czas. Aby to zrobi¢, nalezy znalez¢ etykiete mocujgcg i usung¢ obydwie
etykiety do niej przyklejone oraz catg zewnetrzng warstwe etykiet.

Nalezy unikaé zaktadania mediow brudnych badz poklejonych.
Moze to spowodowaé uszkodzenie drukarki i utrate gwaranciji.
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